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ACTUALIZACION DEL SERVIDOR CORREO - MUNICIPALIDAD VILLA MARIA
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Estimados Usuarios:

El proximo fin de semana del 2 y 3 de abril se procedera a actualizar el
servidor de Correo de la Municipalidad de Villa Maria. Este proceso se llevara a cabo para cumplir
con los requisitos recomendados por los estandares internacionales de seguridad.

e Los mails tendran un limite maximo de 20 destinatarios por correo.
e Los mails tendrdn un limite de 10 Mb por correo.

e Se reducirdn considerablemente los correos no deseados (SPAM) que
recibia en sus cuentas.

Para que este cambio surja efecto el dia lunes deberan realizar algunas
modificaciones en sus clientes de correo, a continuacion se detallan las configuraciones.
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ACCESO WEB AL CORREO

Se puede acceder por cualquier navegador de Internet (firefox, internet explorer, Google
Chrome, etc) al correo electrénico de la Municipalidad de Villa Maria, para ello en la
pagina www.villamaria.gob.ar en el costado inferior, izquierdo se encuentra un icono de
un sobre el cual los llevara automaticamente a la pagina para acceder al servicio. Deberan
ingresar aqui su mail con el cambio de <nombre.usuario>@villamaria.gob.ar y su
respectiva contrasefa.

CLIENTE POP3S/SMTPS - Acceso a la plataforma de mensajeria a través de
un cliente que soporte POP3S (pop3 seguro) y SMTPS (SMTPS seguro).

A - @ Mozilla Thunderbird.

Debemos ir al menu de Herramientas -> Configuracion de las cuentas...

| & Bandeja de entrada - Thunderbird E}@‘E| =
frchivo Edtar Yer Ir Mensaje Adicuiuel Ayuda @
16 ) = A i '; Libreta de direccianes ez A .o . R |
Rechir  Redactar Diracclones | pesp|  COWPlementos | Retroceder | Avanzs ket Sl
T [ — g e o

i Carpetas locales
= Bandeja de entrada

A Mensajes no enviados

2l
(o ensales mareadss coma basura en 3 carpets

Importar...

Copsola de errares

Confiqutaciar de las cuentas. .,

Opeiones...

| T . . 5
iBienvenido a Thunderbird!

El cliente de correa Mozilla Thunderbird es ahora mas potente que nunca.
2
-}
=

Ahora es mas facil organizar, yp lizar tu correo.

Pruzha la diferencia. Thunderbird esta desarrollaco y mantenido por Mozilla =)
una comunidad glabal que trabaja junta para hacer de internet un lugar mejor

jpara todaos

Para respuestas a preguntas frecuentas, consejos y ayuda en general visita al
Centra de avuda de Thunderbird. ~

Sin leer: O Tokal: 0

Pigina:12de18 | Palabras:? o  Espafiol alfab. internacional)

+4 Inicio T dienteonfi_exchang. . & Bandsja de entrada -,



Servicios Informaticos
Manual de Configuracién de correo de la Municipalidad Villa Maria

Debemos editar la configuracién del Servidor con los valores que se indican en la siguiente
pantalla, en la direccion de correo electrénica deberan ingresar la de ustedes y verificar que
cambia @villamaria.gov.ar por @villamaria.gob.ar

ot secens S

Configuracion de cuenta - <<Nombre Usuario> >

Mombre de la cuenta:  <Mombre Usuario>

Configuracién del servidor

Copias y carpetas
Redaccign y direcciones

Opciones de correo basura Identidad
Espacio en disco Cada cuenta tiene una identidad, que es la informacién que otras personas veran al leer sus mensajes.
Acuses de recibo z
3 Su nombre: <Mombre Usuario>
Seguridad
4aCarpetas locales Direccion de correo electrénico:  <nombre.usuario> @villamaria.gob.ar

Opciones de correo basura Direccion de respuesta;

Espacio en disco ek
: i ; ; Qrganizacion:
Configuracidn del servidor zalie...

Texto de |z firma: [] Usar HTML (gj.: =b>negrita</b>)

[ Adjuntar la firma desde un archivo (texto, HTML o imagen):

Elegir...
|| Adjuntar mi tarjeta en los mensajes.
Servidor saliente (SMTP): | Usar servidor predeterminado - ‘

| Administrar identidades.., ]

Acciones de cuenta

[ Aceptar ] [ Cancelar ]

Luego ir a “Configuracién del servidor”

Cambiar la v por la letra b en mail.villamaria.gov.ar o mail.concejovillamaria.gov.ar o
mail.bmm.villamaria.gov.ar (segun corresponda)

e En el nombre de usuario tienen que cambiar también la v por la b como se explico
anteriormente después del @

e Seleccionar la opcién SSL/TLS

e Verificar en “tipo de servidor” si es “Servidor de correo IMAP” tiene que escribir en el
puerto el nimero 993 (como se observa en la siguiente imagen) en cambio dice: “Servidor
de Correo POP3” el puerto tiene que escribir es el 995 en lugar de 993.

e NO marcar la opcidn “Utilizar autenticacion segura”
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e Enlasiguiente imagen se muestra un ejemplo

Sl Lt ; Configuracion del servidor
Configuracion del servidor

Copias y carpetas Tipo de servidor Servidor de correo IMAP
Redaccign y direcciones

Opciones de correo basura
Sincronizacidn y almacenami..,
Acuses de recibo

Servidor: mail.villamaria.gob.ar Puerto: . Predeterminado: 9383

Nombre de usuario:  e.usuaio> @villamaria.gob.

Opciones de sequridad

Seguridad
4Carpetas locales Sguikad b s coneeie
Opciones de correo basura [T Utilizar autenticacion segura
Espacio en disco
Configuracién del servidor salie... Cenfiguracion del servidor

[¥] Comprobar si hay mensajes nuevos al iniciar

[¥] Buscar nuevos mensajes cada 10 , minutos

Cuando borre un mensaje:

@ Moverlo a esta carpeta Trash -

71 Marcarlo como borrade
(71 Eliminarlo inmediatamente

[”] Limpiar ("Borrar el contenido”) carpeta de entrada al salir
[ Naciar la papelera al salir

Directorio local:

Ch\Users\Martin\ AppData\Roaming' ThunderbirdProfiles\arnsltbd. default\ ImapMail\pop3 Examinar...

Acciones de cuenta ™

[ Aceptar J [ Cancelar ]

e Luego debemos editar la configuracion del servidor de salida (SMTP) Cambiar la v por la

letra b en mail.villamaria.gov.ar o} mail.concejovillamaria.gov.ar 0
mail.omm.villamaria.gov.ar (segun corresponda). El mismo cambio se debe efectuar en el
mail.

e Se debe seleccionar también la opcion: “SSL/TLS” en el item Seguridad de la conexién
e Y verificar que el puerto sea el 465

e La pantalla debe quedar como se indica en la siguiente pantalla.
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r ™
Servidor SMTP [

Opciones
Descripcign:
Mombre del servider:  mailvillamaria.gob.ar

Puerto: 465 Predeterminado: 465

Seguridad y autenticacién

Usar nembre y contrasefia

Nombre de usuario: | e.usuario> @villamaria.gob.al

[ Utilizar autenticacién SEgUra

Seguridad de |a conexidn: | 55L/TLS -

[ Aceptar l ’ Cancelar ]

b

|

Luego oprimimos Aceptar y estamos listo para enviar y recibir email a través de

este cliente!

Cuando intente enviar o recibir el siguiente mensaje le aparecera un cartel de aviso que se
agregan los certificados de seguridad, luego Aceptar esta configuracion para que tome el

cambio
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@ == R Y

., Vaamaodificar Iz forma en que Thunderbird identifica este sitio,

*_!J;é Bancos, comercios y otros sitios piblicos legitimos no le pedirin que haga
L

Servidor

(U Vall el il villamaria.gob.ar993 Obtener certificado

Estado de certificado

Este sitio intenta identificarse con informacion invalida.

Ver...
Sitio errdneo

El certificado pertenece a un sitio diferente, que podria indicar un robo de identidad,
Identidad desconocida

El certificado no es confiable porque no ha sido verificado por una autoridad
reconocida,

[V] Guardar permanentemente esta excepcidn

Confirmar excepcion de seguridad l l Cancelar

T

L

m’WJ
B - &= QOutlook Express

Accedemos al ment de Herramientas -> Cuentas y nos aparecera la siguiente pantalla en
donde seleccionamos las Propiedades de la cuenta creada:
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Cuentas de Internet

| Todo | Careo | Neticias | Servicio de directario | Agregar }j
|
Cuenta Tipo Caonesion [ Huitar ]
El S == Coreo [predet..  Cualgquiera disp. [ D ]
Propiedades
Establecer como predeterminada
[ Impartar... ]
[ Exportar... ]
S I | & E stableceromden...
[ Cerrar l

Cambiar la v por la letra b en mail.villamaria.gov.ar o mail.concejovillamaria.gov.ar o
mail.bmm.villamaria.gov.ar (seglin corresponda

General | Servidores | Conexidn | Seguridad I| Opciones avanzadas|

Cuenta de carea

@ Ezcriba el nombre que prefiera para referirze aloz
1 zervidorez. Por gjemplo, 'Trabajo' o "Servidor de cormeo
de Microsoft™,

| rnail. villarnaria. gob.ar |

|nformacian de usuario

Mombre: |N|:|ml:|re de Uzuario |

Qraanizacion: | |

Direccidn de coren Inombre. uzuano@yillamaria.gob.a |
[

electranico,;

Direccion de respuesta; | |

Incluir la cuenta al recibir coren electrdnico o sincronizar

Aceptar Cancelar Aplicar
| Aceptar | | plic
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Cambiar la v por la letra b en mail.villamaria.gov.ar o mail.concejovillamaria.gov.ar o
mail.bmm.villamaria.gov.ar (seglin corresponda

¥E Propiedades de mail.villamaria,gob.ar E|E|

General! servidares | Conexitn | Seguridad | Opeiones avanzadas |

Infarmacidn del servidar

ki zervidor de coren entrante es :F'I:IF'S !

Cormeo entrante [POP3]: !mail.villamaria.gu:ul:u.ar |

Cormeo zaliente [SMMTR: | mail. willamaria. gob. ar |

Servidor de cormen entrante - —

— ey - )
Mombre de cuenta: | nombre.usuaniofE@villamaria, gobiar |

Contrasefa: ssmune |

Recordar contrazefia

[lniciar zesidn uzando autenticacion de contrazefia segqura

Servidor de cormen zaliente -

[#]idi servidor requiere autenticacidr Configuracian. ..

[ Aceptar _] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

Hacer click en el bot6n configuracidn e ir a la solapa opciones avanzadas.
Marcar las dos opciones “El servidor requiere una conexion segura (SSL)”

Que el puerto SMTP sea 465

Que el puerto POP3 sea 995 si tienen configurado IMAP en lugar de POP3 el
puerto tiene que ser 993 en vez de 995.
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¥2 Propiedades de mail. villamaria,gob.ar

General | Servidores | Conesidn Seguridad| Opriones avanzadas |

Mimeros de puerto del servidaor

Coreo saliente [(SMIF): 465 |

El zervidor requiere una conexian zegura [S5L1]

El zervidor requiere una conexion segura [S5L0]

Tiempo de ezpera del servidor -

| Corto 1 © Largo 1 minuto
Enwia
[ ] Separar mensajes mayores de —'i KE
Entrega -

[ ] Mantener una copia de los menzajes en el servidor

5
E

o despies de

al-efimiriar de

L Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

Para terminar hacemos clic en Aceptar y Aplicar, luego estamos listo para enviar y recibir

correo utilizando Outlook Express.

IMPORTANTE: Si cuando vamos a recibir un email utilizando Outlook Express 6 y
nos aparece el siguiente mensaje se debe hacer click en continuar asi podemos
conectarnos con el servidor de POP3 seguro sin problemas.

Advertencia de seguridad de Internet 1

El servidar al cual esté conectado estd ukilizando un certificado de sequridad
! que no pudo ser comprobado,

Se procesd correckamente una cadena de certificados, pera
termina en un certificado de raiz que no aceptado por &l
proveedor de confianza.

iDesea continuar utilizando este servidor?
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C - 7 Configuracion de Microsoft Outlook XP, 2003 y 2007 para uso con
SMTP autenticado

e Abra Microsoft Outlook
e Seleccione el menu Herramientas y el submenu Cuentas de correo electrénico (imagen
inferior). En Office 2007 la imagen cambiar, elegir la opcion Cambiar de la cuenta

Outlook: para hoy - Microsoft Outlook
! archive  Edicign Wer  Ir | Herramientas | Acciones ?  POF de Adobe

(B P snen | | B 2@
Libreta de direcciones...  Crrl+Mawis+E
Correo - . Y vara ho
Carpetas Favoritas '@ ‘Waciar carpeta "Elementos eliminados”

L 7| Bandeja de entrada (1 Cuentas de correo electrdnico. ..

L= Elermentas enviados

| to de 2

Personalizar. ..

Todas las carpetas de correo Opciones...

= @ Carpetas personales
[ 7] Bandeja de entrada
L] Bandeja de salida
L7 Borradar

L4 4

e Enlasiguiente pantalla seleccione Ver o cambiar cuentas de correo electrénico y pulse el
botdn Siguiente.
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Este asistente le permitira cambiar las cuentas de
corren electranico ¥ los directorios que utiliza Outlook.

Correo electronico

) Agregar una nueva cuenka de correo electrdnico

{(®)%er o cambiar cuentas de corren electronico existentes:

Directorio

") Agregar una nueva libreta de direcciones o directorios
{3 ¥er o cambiar libretas de direcciones existentes

e Seleccione aquella cuenta que vaya a modificar y pulse el botédn Cambiar.

e Cambiar el servidor de correo electrénico (POP3 o IMAP segun figure en su
equipo) y SMTP reemplazando la v por la letra b en mail.villamaria.gov.ar o
mail.concejovillamaria.gov.ar 0 mail.bmm.villamaria.gov.ar (segun
corresponda).

e Hacer lo mismo con el nombre del mail reemplazar la v por la b en .gob.ar
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 Agregar una nueva cuenta de correo electrénico

e

Configuracion de correo electrénico de Internet
Estos valores son necesarios para que la cuenta de correo electronico fundone,

Informacion sobre el usuario Configuracion de la cuenta de prueba
Su nombre: [ st s Después de rellenar la informaddn de esta pantalla, le
i ; e MRS recomendamos que pruebe su cuenta hadendo dlic en
Direccidn de correo electrdnico: |.usuario> @villamaria.gob. ar el botdn, (Requiere conexidn de red.}
Informacion del servidor
l Probar configuracion de la cuenta ... J
Tipo de cuenta | POP3 Izl
Servidor de correo entrante: ;mail.villamaria.gob.ar

Seryider de correo saliente (SMTP): | mail, vilamaria. gob.ar

Informacion de inicio de sesién |

Hombre de usuario: <nombre, usuario > @villamaria
Contrasefia: =*’-‘"1
Recordar contrasefia |

[~] rrequerir inicio de sesion utiizando Autenticaddn de = -
I contrasefia segura (SPA) I Més configuraciones .., I |

<awss || siguente > | | Cancelar |

Haga clic seguidamente en el botén Mas configuraciones.

Seleccione la pestafia Servidor de salida.

e Active la opcion Mi servidor de salida (SMTP) requiere autenticacion.
o Deje activada la opcion Utilizar la misma configuracion que mi servidor de
correo de entrada.
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i e - e
Configuracion de Mﬁﬁmﬁnko-de Internet #M%

-

i | General | Servidor de salida | Conexidn | Avanzadas |

[¥] i servider de salida (SMTP) requiere autenticacion:

i@ Utilizar la misma configuraddn que mi servidor de correo de entrada

() Inidiar sesidn utilizando

Mornbre de usuario
Contrasena:
| Recordar contrazefa
[ Requerr Autenticacin de contrasefia sequra (SPA)

" Inigiar sesidn en el servidor de corren de entrada antes de enviar correo

| Aceptar | [ cancelar

o Seleccione la pestafia Avanzadas.

o Active la opcion Este servidor precisa una conexion cifrada (SSL) en el
apartado Servidor de salida (SMTP) verificar que queden los nlimeros
como se muestra en la siguiente imagen.

o Enla casilla Servidor de salida (SMTP) debera teclear el nimero 465.

e Que el puerto POP3 sea 995 si tienen configurado IMAP en lugar de POP3 el puerto
tiene que ser 993 en vez de 995 (como se muestra en la siguiente imagen).
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| General | Carpetas | Servidor de salida | Conexign | Avanzadas :

Mimeros de puerto del servidor i

Servidor de entrada (IMAF): 993 [ Usar predeterminados ]

|Usar el siguiente tipo de conexion cifrada: iSSL IE':

Servidor de salida (SMTF): 465

Isar el siguiente tipo de conexion dfrada: |55L IE'I

Tiempa de espera del servidor
Corto ~ I Largo 1minuto

Carpetas
Ruta de acceso de la carpeta raiz: |

|_aceptar | | cancelar
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BLACKBERRY MAIL

Su smartphone BlackBerry permite enviar y recibir correo. La configuracion es sencilla y
se puede efectuar en linea desde su ordenador o directamente desde el smartphone.

Para configurar sus cuentas directamente en el smartphone BlackBerry, consulte la guia de
introducciodn especifica de su operador movil que acompana a la documentacion del
dispositivo. También puede seguir las instrucciones genéricas indicadas a continuacion.

Configuracion desde el smartphone BlackBerry*

1. Paraempezar:

o Sienla pantalla de susmartphone aparece una opcién de Configuracion de correo
electrénico o similar, haga clic en ella. O puede estar en el menu principal en
Configuracion, otro sub item configuracion de correo electrénico

mE %y  18:19 1 GPRS Tl
Maovwistar F

5] Configuracion

(B D

o Configuracion del correo electronico
2. Luego elija: agregar una direccidn de correo electrénico
3. Configure de su direccion de correo electrénico
o Cargar el mail <nombre.usuario>@villamaria.gob.ar (concejovillamaria.gob.ar o
bmm.villamaria.gob.ar, segun corresponda)
o Servidor de mail es: mail.villamaria.gob.ar, mail.concejovillamaria.gob.ar)
4. Siud desea puede eliminar la cuenta anterior (con v) en este caso se borrardn los
mails que tiene en el Smartphone hasta ese momento. Luego empezard a recibir
todos los mails nuevos en la cuenta que armo anteriormente

NOTA FINAL
En el caso que siguiendo el instructivo tenga inconvenientes para configurar el
correo de la municipalidad comuniquese con los internos 301 o 439.



